
§ 1  Vertragsgegenstand und Geltungsbereich 

1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) gelten für den Ankauf 

gebrauchter iPhones und iPads durch itmops, Agnes Göpel über die Webseite 

www.wirkaufendeinsmartphone.de. Weitere Informationen zu itmops, Agnes Göpel 

befinden sich im Impressum auf der Webseite www.wirkaufendeinsmartphone.de und 

www.itmops.de. 

2. Alle Leistungen erfolgen ausschließlich auf Grundlage dieser Geschäftsbedingungen. 

Andere Regelungen werden nur mit ausdrücklicher schriftlicher Zustimmung von 

itmops, Agnes Göpel wirksam. 

3. Bei Fragen zu diesen AGB können sich Verkäufer per E-Mail an itmops unter: 

(ankauf@itmops.de) wenden.  

4. itmops, Agnes Göpel kauft die auf der Webseite dargestellten Geräte von 

Privatpersonen und Unternehmen (nachfolgend „Verkäufer„) an. 

§ 2  Grundlegende Bestimmungen  

1. Verkäufer können Verbraucher oder Unternehmer sein. Verbraucher im Sinne der 

nachstehenden Regelungen ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem 

Zwecke abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch selbständigen beruflichen 

Tätigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede natürliche oder juristische 

Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines 

Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer selbständigen beruflichen oder gewerblichen 

Tätigkeit handelt. 

2. Vertragssprache ist deutsch.  

3. Der vollständige Vertragstext wird von itmops, Agnes Göpel nicht gespeichert. Vor 

Absenden des Angebotes durch den Verkäufer über die Webseite 

www.wirkaufendeinsmartphone.de können die Vertragsdaten über die Druckfunktion 

des Browsers ausgedruckt oder elektronisch gesichert werden.  

§ 3  Zustandekommen des Vertrags und weiterer Ablauf 

1. Sie unterbreiten uns ein Angebot zum Ankauf von gebrauchten Produkten, indem Sie 

die entsprechende Ankaufsfunktion (Prozess) auf unserer Internetseite unter 

www.wirkaufendeinsmartphone.de nutzen. 

Dazu nennen Sie uns das angebotene Produkt mit Hilfe unseres Produktkatalogs und 

beschreiben uns seinen Zustand. Dafür geben wir Ihnen in der Regel einen 

Kriterienkatalog vor. Wir kaufen nur solche Produkte an, die in unserem 

Produktkatalog enthalten sind und die unseren Vorgaben zur Beschaffenheit 

entsprechen. Anschließend haben Sie die Möglichkeit, Ihre Angaben zu überprüfen 

und ggf. zu korrigieren, bevor Sie uns durch Betätigen der Schaltfläche 

"Einverstanden? Zum Ankaufbeleg und Paketschein " ein verbindliches 

Verkaufsangebot machen. 

Aufgrund Ihrer Produkt- und Zustandsbeschreibung nennen wir Ihnen bereits auf 

unserer Internetseite den Preis, den Sie für das Produkt von uns erhalten, sofern dieses 

Produkt tatsächlich der von Ihnen gemachten Beschreibung entspricht. Dies stellt noch 

nicht unsere Annahme Ihres Verkaufsangebots dar. 



Sie haben 14 Tage ab Abgabe Ihres Verkaufsangebotes Zeit, uns das von Ihnen 

angebotene Produkt zu senden; sobald das Produkt bei uns eingegangen ist, werden 

wir dessen Beschaffenheit unverzüglich überprüfen. Wir weisen sie ausdrücklich 

darauf hin, dass die Annahme von ganzen Sendungen unabhängig vom Zustand 

einzelner Produkte abgelehnt werden kann, wenn das Paket starke Beschädigungen 

aufweist. Stimmt das Produkt sowie dessen Beschaffenheit mit Ihrer Beschreibung 

überein, so werden wir Ihr Angebot per E-Mail zu dem bereits ermittelten Preis 

annehmen. Damit kommt ein entsprechender Vertrag zwischen Ihnen und uns 

zustande.  

a. Stellt sich bei der Überprüfung der Ware heraus, dass der tatsächliche Zustand von 

dem in Ihrer Zustandsbeschreibung angegebenen Zustand abweicht, so werden wir Ihr 

Verkaufsangebot ablehnen und Ihnen per E-Mail ein neues Ankaufsangebot mit einem 

dem nach unseren Kriterien und dem Zustand der Ware angepassten Preis unterbreiten 

(Gegenangebot). 

Dieses Gegenangebot können Sie nach Erhalt unserer E-Mail binnen 7 Tagen per E-

Mail annehmen oder ablehnen. Wenn Sie unser Gegenangebot annehmen, kommt der 

Vertrag auf Basis des Gegenangebots zwischen Ihnen und uns zustande. 

Wenn Sie unser Gegenangebot ablehnen, kommt kein Vertrag zustande. Wir senden 

Ihnen nach vorheriger Ankündigungsmail Ihr Produkt versandkostenfrei und auf unser 

Risiko an die von Ihnen angegebene Adresse. Sollte das Paket aufgrund Ihrer Angabe 

einer falschen Adresse nicht zustellbar sein, fordern wir Sie per Email zur Angabe der 

korrekten Adresse binnen 5 Tagen auf. Sollten Sie dieser Aufforderung nicht 

nachkommen und auch der weiteren Aufforderung nicht binnen 3 Wochen 

nachkommen, erklären Sie, dass die betreffende Ware aus dem System genommen 

werden soll und Sie das Eigentum an der Sache aufgeben. Ihr Anspruch auf 

Rücksendung der Ware besteht dann nicht mehr. 

Wenn Sie auf unsere E-Mail mit dem Gegenangebot nicht innerhalb von 7 Tagen 

reagieren, dieses also weder ausdrücklich annehmen noch ablehnen, so gehen wir 

davon aus, dass Sie unser Gegenangebot nicht annehmen wollen. Es kommt dann kein 

Vertrag auf Basis unseres Gegenangebots zustande. Wir senden Ihnen Ihr Produkt 

versandkostenfrei und auf unser Risiko an die von Ihnen angegebene Adresse. 

b. Stellt sich bei der Überprüfung der Ware durch uns heraus, dass wir die von Ihnen 

versandten Artikel nicht ankaufen können (z.B. bei nicht im Sortiment enthaltender 

Ware) oder Ihnen keinen Preis anbieten können (z.B. bei defekter Ware), so werden 

wir Ihr Verkaufsangebot ablehnen und Ihnen Ihr Produkt versandkostenfrei und auf 

unser Risiko an die von Ihnen angegebene Adresse zurückzusenden. Bieten Sie uns 

mehrere Produkte an, so kommt über jedes einzelne Produkt ein eigener Kaufvertrag 

zustande (bei gleichen Produkten nur unter den nachfolgenden Voraussetzungen). 

§ 4  Einsendung beim Ankauf; Einsendekosten; Transportrisiko; Datensicherung 

1. Die Einsendung von Produkten aus Deutschland ist für Sie kostenfrei, wenn Sie 

unseren Frankierschein nutzen. Den Frankierschein stellen wir Ihnen nach Aufgabe 

des Auftrages auf unserer Internetseite kostenlos zum Ausdruck zur Verfügung. Der 

Versand mit unserem Frankierschein ist versichert. In allen anderen Fällen erfolgt die 

Einsendung auf Ihre Kosten. Die Annahme unfreier oder nicht ausreichend frankierter 



Einsendungen kann durch itmops, Agnes Göpel abgelehnt werden. Sie haben ggf. 

zusätzlich anfallende Kosten zu übernehmen. 

2. Die Transportgefahr, d.h. die Gefahr zufälliger Beschädigung oder sonstigen 

Verschlechterungen oder Vernichtung der Ware auf dem Transport, liegt bei Ihnen; sie 

geht erst mit Übergabe der sachgerecht verpackten Ware auf uns über. Wir empfehlen 

Ihnen daher, alle Produkte, die Sie an uns senden, sorgsam zu verpacken und 

versichert zu versenden. 

3. Sie verpflichten sich, Daten wie Adressbucheinträge, Nachrichten, Fotos, Musik u.a. 

von Geräten vor deren Einsendung zu sichern und anschließend dauerhaft und sicher 

zu löschen. Wir führen in der Regel – ohne aber dazu verpflichtet zu sein – im 

Rahmen unserer Warenannahme und Prüfung Datenlöschungen, Rücksetzungen in 

den Auslieferungszustand, sowie u.U. Softwareupdates durch, die regelmäßig zu einer 

dauerhaften Löschung vorhandener Daten führen. Wir sind daher weder für die 

Sicherungen und den Erhalt persönlicher Daten verantwortlich, noch dafür, dass diese 

Daten nicht in die Hände Dritter gelangen. 

§ 5 Auszahlungen 

1. Wenn Sie uns ein Angebot zum Ankauf von gebrauchten Produkten unterbreiten 

entscheiden Sie sich bezüglich der Auszahlung des Kaufpreises zwischen der 

Auszahlung auf ein deutsches Bankkonto oder auf ein Paypal-Konto. 

2. Die Auszahlung erfolgt unmittelbar nach Annahme des relevanten Angebots, 

Gegenangebots oder Neu-Angebots durch uns bzw. Sie auf das von Ihnen genannte 

Bankkonto bzw. Paypal-Konto. Je nach Bank werden Auszahlungen nach 2 bis 7 

Werktagen nach Anweisung durch uns Ihrem Bankkonto gutgeschrieben. Es erfolgen 

keine Überweisungen auf ausländische Bankkonten. 

§ 6 Eigentum und Zusicherungen hinsichtlich der Produkte beim Ankauf; Freistellung 

durch Sie 

1. Mit Abgabe Ihres Angebots an uns sichern Sie uns zu, dass Sie der rechtmäßige 

Eigentümer des angebotenen Produkts sind bzw. über die Legitimation verfügen, uns 

dieses Produkt zu verkaufen und das Eigentum daran zu verschaffen. Sie sichern uns 

des Weiteren zu, dass die angebotenen Produkte frei von jeglichen Rechten Dritter 

sind. 

2. Ihnen ist bekannt, dass itmops, Agnes Göpel das Gerät anhand der Seriennummer/ 

IMEI bei der Polizei prüfen lässt. Im Falle der Beschlagnahmung aufgrund aktueller 

oder zurückliegender Straftatbestände sind wir verpflichtet das Gerät an die Polizei 

auszuhändigen. In diesem Fall erlischt jeglicher Anspruch auf Auszahlung des 

Kaufpreises und etwaiger Schadensersatzanspruch. 

3. Darüber hinaus verpflichten Sie sich mit Abgabe Ihres Angebots, uns von sämtlichen 

Ansprüchen Dritter gleich welcher Art und welchen Ursprungs an den angebotenen 

Produkten freizustellen sowie zum Ersatz jeglicher Schäden, einschließlich der 

Kosten aus der ggf. notwendigen oder erforderlich erscheinenden Inanspruchnahme 

rechtsanwaltlicher und/oder gerichtlicher Hilfe, die uns deswegen bzw. daraus 

entstehen. 

 

§7 Einwilligung zur Datenschutzerklärung 



Der Verkäufer erteilt hiermit der Erhebung, Speicherung, Verarbeitung, Nutzung und 

Weitergabe seiner personenbezogenen Daten in dem in der Datenschutzerklärung von itmops, 

Agnes Göpel beschriebenen Umfang seine Einwilligung. Diese Einwilligung kann jederzeit 

mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden.  

§8  Schlussbestimmungen 

1. Der zwischen itmops, Agnes Göpel und dem Verkäufer geschlossene Vertrag 

unterliegt deutschem Recht. Die Geltung des UN-Kaufrechts wird ausgeschlossen. 

2. Ist der Verkäufer Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder 

öffentlichrechtliches Sondervermögen ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle aus 

dem Vertragsverhältnis unmittelbar oder mittelbar resultierenden Streitigkeiten, 

derjenige, der sich aus dem Geschäftssitz von itmops, Agnes Göpel zum Zeitpunkt des 

Vertragsschlusses ergibt. Gleiches gilt wenn ein Verkäufer keinen allgemeinen 

Gerichtsstand im Inland hat, ein Verkäufer nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz 

oder gewöhnlichen Aufenthalt in das Ausland verlegt hat oder sein Wohnsitz oder 

gewöhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt ist. 

 

 

 


